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 مقدمه
از. مديريت مصون مي داردطبقه بندي راهنمايي است كه مديران را از گم شدن در جنگل تئوريهاي

تئوريهاي مديريت نيز طبقه بندي مختلفي ارائه شده است كه براساس تاريخي تئوريها را به كلاسيك، نئوكلاسيك،

و اقتضايي تقسيم مي كنند ا. سيستمي تأدر اينجا و در. خر پيدايش تئوريها مي باشدساس تقسيم بندي، بر حسب تقدم

و مورگان از تئوريها ارائه شده، طبقه بندي هاي بدي1979سال و پيچيده تري همچون طبقه بندي پارادايماتيك بارل ع

از. طبقه بندي متقاطع اسكات در تئوريها مطرح گرديد1987و در سال تئوريهاي سازمان طبقه بندي ديگري كه

 توان به طبقه بندي مورگان مديريت بيان مي گردد براساس تئوريهاي ريشه اي سازمان مي باشد كه از اين ميان مي

هچ:در كتاب سازمان ها و طبقه بندي خانم و باز طبقه بندي رابينز عموماً. اشاره نمود سيستم هاي عقلايي، طبيعي

.جمع آوري استعاره هاي مطرح شده از ساير نظريه پردازان است

و استقراء انواع استدلال،ازدر تقسيم بندي و تفكر استعاره اي اساساً زير مجموعه نام مي برند قياس، تمثيل

ب. مي گرددتمثيل مطرح از آنجا كه همه.طور صريح يا تلويحي مدعي شباهت چيزي به چيز ديگر استه استعاره

و مديريت بر مبن وتئوريهاي سازمان و درك سازمان به شيوه اي اي استعاره اي ضمني قرار دارند متمايز ما را به ديدن

د، مي توان گفت كه يك تئوري واحد نمي تواند براي ما يك نقطه نظر جامع يا چندنن مي ساز رهنمواما بخشي

ب از. وجود آورده منظوره استعاره هاي استراتژي كه در اين مقاله مطرح مي گردد مدعي شباهت استراتژي به هر يك

مدعي شباهت استراتژي با بازاريابي»ريابي بازااستراتژي به مثابه«استعاره عنوان مثالهب. استعاره هاي ذكر شده است

در واقع اين نگرش توصيه هاي ارزشمندي را در مورد بازار ارائه مي نمايد،. مي باشد اما تفاوتها ناديده گرفته مي شود

 شيوه ديدن، يك شيوهاي يك درتفكر استعاره.داما توصيه هايي كه ناقص بوده وساير جنبه ها را ناديده مي گير

.چيزي كه مورگان آن را خطاي سازنده مي نامد.ن نيز هستنديد

و مكاتبي كه مينتزبرگ در. مطرح نموده است بيان مي گردددربخش پاياني ارتباط بين استعاره ها بنابراين

و  اين مقاله پس از مشخص نمودن جايگاه استعاره در استدلال به بررسي طبقه بندي استعاره ها از ديدگاه مورگان، هچ

و ارتباط بين و سپس استعاره هاي استراتژي و استعاره ها مطرح مي گردرابينز پرداخته .د مكاتب

 جايگاه تفكر استعاره اي در استدلال

و غير خود به دو نوع مباشاستدلال كه در حوزه تفكر مطرح مي شود در استدلال. مباشر تقسيم مي گرددر

بمباشر از يك قضيه به عنوان مقدمه، قضيه  از«عنوان مثال از قضيههب.دست مي آيده مورد نظر، يعني نتيجه بعضي

از« نتيجه» ديران استراتژيست هستندم آ» استراتژيست ها مديرندبعضي .يدبدست مي

غ دايره استدلال به سه قسمت. استنتاج قرار مي گيردير مباشر، بيش از يك قضيه مقدمهدر استدلال

و استدلال تمثيلي تقسيم مي گردداستدلال قياسي، استدلال . استقرايي
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 ديگري اگر آنها را صدق فرض كنيم، قضيهاستدلال قياسي مجموعه اي مركب از دو يا چند قضيه است كه

ص اما در مورد استقراء.نتيجه مي شود كه قطعاً صادق خواهد بود و درستي نتيجهو تمثيل، نمي توان به  آنها حت

و سرانجام جمعدر. اعتماد كامل نمود و بررسي مصاديق مورد نظر پرداخته مي شود  استقراء به آزمون افراد، مشاهده

و نيل به حكم كلي صورت مي پذيرد و تعميم احكام جزئي بدست آمده يك امر به تمثيل، سرايت دادن حكم. بندي

و وجه شبه بوده تفكر استعاره اي نيز. امر ديگر به دليل وجود نوعي مشابهت ميان آنها مي باشد شامل مشبه، مشبه به

هنگامي كه ذهن در فراگرد استدلال حكمي را كه درباره چيزي محق.و در بحث تمثيل مورد بررسي قرار مي گيرد

 نگاره. مي كندتسري مي دهد از استدلال تمثيلي استفاده) كه از جهتي شبيه به آن است(مي داند، به چيزي ديگري 

.اي را در انواع استدلال مشخص مي كندجايگاه تفكر استعاره

و مديريت  طبقه بندي تئوريها براساس استعاره هاي ريشه اي سازمان

در اين قسمت تلاش بر اين است كه تئوريهاي مديريت برحسب استعاره هاي ريشه اي مورد بررسي قرار

هاگيرند كه طبقه بندي مو و رابينز از استعاره . مطرح مي گرددرگان، هچ

 طبقه بندي مورگان

ب منظور مطالعه سازمان از استعاره هاي مختلفي همچون سازمان به مثابه ماشين، ارگانيسم، مغز،ه مورگان

و ابزار سلطه نام مي برد كه در جدول  صورت خلاصه بيان شدههب1فرهنگ، نظام سياسي، زندان روح، جريان سيال

. است

ا:1جدول ز نگاه مورگاناستعاره هاي سازمان
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 استعاره ها
 ......سازمان به مثابه

 توضيحات

 ماشين-1
و از كارمندان انتظار مي رود همانند ماشين� سازمانهاي مدرن به مثابه ماشين طراحي شده اند

.رفتار نمايند
و جايي كه دقت اهميت� از نقاط قوت اين استعاره مي توان به وجود استفاده آن در محيط با ثبات

برددارد .نام
و،از نقاط ضعف مي توان به عدم انطباق با شرايط متغيرمحيطي� برد... مشكلات انساني .نام

 ارگانيسم-2
اين استعاره توجه را به سوي مباحث عمومي تري نظير بقاء، روابط سازمان با محيط اثر بخش سازمان

.معطوف مي دارد
بر نقش اشكال سازمانياز نقاط قوت اين استعاره مي توان به درك راب- طه سازمان با محيط، تاكيد

.ارگانيك نام برد

مغز-3
و آموختن يادگيري اند و اجراي كارآمد نيازمند يادگيري مستمر بر برنامه ريزي .سازمانها علاوه

.از نقاط قوت اين استعاره، توجه به اصول مديريت مناسب با عمر اطلاعات است
 اين اشاره كرد كه تحليل سازمان براساس استعاره مغز نيازمند به كارگيريار نقاط ضعف آن مي توان به

.زيرا هيچ استعاره منسجمي از مغز وجود ندارد. ديگري به نام هولوگرام استاستعاره
و به فرهنگ به عنوان يك فرايند مستمر مثابه سازمان به فرهنگ-4 در نظر گرفته مي شود  وضع يك واقعيت مشترك

. يت سازي نگريسته مي شودواقع
به با نگرش به سازمان به عنوان يك پديده فرهنگي در مي يابيم كه سازمانها اساساً  واقعيت هايي هستند كه

و ساخته شده اند و رويه هاي عيني. طور اجتماعي وضع در ساختارها، خط مش ها، مقررات از آنكه و بيش
در اذهان اعضاي خود وا .قعيت مي يابندقابل ملاحظه باشند

مي: نقاط قوت تاكيد بر اهميت نمادين عيني ترين جنبه هاي سازمان نظير ساختار سازه هاي اجتماعي
.باشند

ب� و سازمان، و ساخته مي شوده روابط بين محيط فرهنگ پديده اي زنده،. طور اجتماعي وضع
و تكاملي است كه نمي توان آن را به شيوه اي مطلق طرا و در خود سازمانده و كنترل نمود حي

.واقع بيشتر هولوگرافيك است
بد: نقاط ضعف� و فرهنگ  فرهنگ خوب

 سازمان به مثابه-5
 نظام سياسي

و گفتگو:سياست از طريق مذاكره هر جامعه اي به دليل تكثر منافع بايد ابزارهايي جهت رفع اختلاف افراد در
.وجود داشته باشد

.قابل اجتناب زندگي سازماني است سياست يكي از جنبه هاي غير-
و مي خواهند به طور متفاوتي سياستهاي سازماني زماني رخ مي دهد كه افراد به طور متفاوت مي  انديشند

ب. نيز عمل نمايند از ابزارهاي سياسي حل گردده اين تكثر، تنشي را .وجود مي آورد كه بايد با استفاده
 سازمان به مثابه-6

 زندان روح
بم- در تارهاي خود ساخته مي باشنده وجودات انساني داراي استعداد بر اين اساس سازمانها نيز. دام افتادن

.به عنوان سازه هاي اجتماعي مي توانند سازندگان خود را زنداني نمايند
و فرهنگ خود هستند- خروج. افراد در مي يابند كه زنداني مفاهيم، باورها از دام اين شناخت راهي را براي

و تفكرات گروهي به اعضاي سازمان نشان مي دهد .هاي شناختي
 سازمان به مثابه-7

 جريان سيال
و معتقد است كه به كمك اين نظريات مورگان به نظريه در اين استعاره اشاره مي كند و ديالكتيك آشوب

.مي توان منطق سازماني را متحول كرد
از سيستم هاي مكانيك به سمت-  ارگانيك حركت
 پيچيده تر بودن سيستم هاي اجتماعي نسبت به مكانيكي-
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 سازمان به مثابه-8
 ابزار سلطه

آنچه كه از يك نقطه نظر سازماني عقلايي. سازمان توجه ما را به ماهيت دولبه عقلانيت جلب مي نمايد-
از نقطه نظر ديگر مصيبت آميز باشد .است ممكن است

از سلطه در همه- ب. سازمان ها وجود دارد عنصري جاي اينكه سازمان، ابزاري عقلايي جهتهاز نگاه او
باشد كه منافع همگان را دربر مي گيرد مي تواند ابزاري براي سلطه باشد كه منافع شخصيي تعقيب اهداف

.نخبگان را تحت هزينه ديگران تامين نمايد
مي- و كارآيي يك سازمان، ممكن استعاره ابزار سلطه توجه ما را به اين نكته جلب كند كه بهبود عقلانيت

از اين ديدگاه عقلانيت. است مبناي اقدامي قرار گيرد كه براي قشر عظيمي از جامعه، غير عقلايي باشد لذا
.يك ماهيت دولبه است

و متناقض مي باشند بو. سازمانها استعاره هايي كثير الوجه و اين بخشي و دانش استعاره اي بخشي است دن، ماهيت

و تئوريهايي كه بر مبناي آن بنا مي شود را تشكيل مي دهد يا. ذات استعاره اين امر بدين معني است كه يك تئوري

بنا بر اين خوب است كه نگرش منشوري به سازمان داشته. استعاره واحد نمي تواند ما را به نقطه نظر جامع برساند

و بينش ها را مكمل يكديگر بداني و نكته ديگر اينكه استعاره هاي بيشتر، تصويري بهتر را براي ما رهنمون باشيم م

.مي گردند

:طبقه بندي خانم هچ از استعاره ها

و فرانوگرا، هچ در كتاب نظريه سازمان، ضمن متمايز ساختن چهار ديدگاه نظري كلاسيك، نوگرا، نمادگرا،

و مدير آن شناسايي مي كند؛ به طوري كه به نظر متناظر با هر يك از مكاتب مذكور، استعاره هايي را  براي سازمان

مي رسد هريك از اين ديدگاهها به طور عميقي تحت تاثير استعاره ويژه خود شكل گرفته اند؛ هر يك از اين استعاره 

كن هاي ويژه، و مباحث كردن در مورد آنها تاكيد مي و انديشيدن و از طريق بر راهي متمايز براي نگرش به سازمانها د

.تمركز بر برخي از وجوه سازمان، سير نظريه پردازي درباره سازمانها را تحت تاثير خود قرار مي دهد

) براي دستيابي به اهداف معين(كه توسط مديريت»ماشيني«در نظريه هاي قديم، سازمان را به مثابه

و ساخته شده است، در نظر گرفته، مدير را نيز به منزله و طراحي مهندسي كه آن ماشين را طراحي مي كند، مي سازد

.به كار ميگيرد، مد نظر قرار مي دهند

با(» سيستمي زنده«در نظريه هاي نوگرا، سازمان را به مثابه و تطبيق كه كاركردهايي ضروري براي بقا

به«در نظر گرفته، مدير را نيز به منزله) شرايط تهديد آميز محيط دارد مد نظر»آن سيستم انطباق پذيرجزئي وابسته

.قرار مي دهند

و حفظ شده توسط(» فرهنگ« سازمان را به مثابه در نظريه هاي نمادگرا، الگويي از معاني ايجاد شده

مد نظر»سازمان باشد) سمبل(يك مظهر فرهنگي كه مي خواهد نماد«در نظر گرفته، مدير را نيز به منزله) انسانها

.قرار مي دهند
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در) شبيه پرده نقاشي(»يك تصوير شكل گرفته از قطعات مجزا«ر نظريه هاي فرانوگرا، سازمان را به مثابهد

مد نظر قرار مي دهند هنرمندي كه اجزايي متصل را براي»يك نظريه پرداز هنرمند«نظر گرفته، مدير را نيز به منزله

و آنها و طرح كلي را متناسب با تصويري كه در دستيابي به يك تصوير منسجم كنار هم مي چسباند  را تركيب مي كند

.ذهن خويش دارد، شكل مي دهد

هر يك از اين استعاره ها بر يك وجه از وجوه سازمان متمركز مي شود؛ براي مثال، تمركزاصلي استعاره

و مقاصد آن است؛ تم و ضرورت متناسب بودن عملكرد سازمان با اهداف ركز اصلي استعاره ماشيني بر كارآيي فني

موجود زنده بر ضرورت ارتباط سازمان با محيط است؛ تمركز اصلي استعاره فرهنگ بر ضرورت توجه به باورها، ارزشها 

و بازسازي مفروضات.و معاني مشترك ميان اعضاي سازمان است و تمركز اصلي ديدگاه فرانوگرايي، شالوده شكني

.ي تجلي مي يابدزيربنايي است كه در استعاره پرده نقاش

استعاره هاي نظريه پردازي در مورد سازمانها را از طريق بررسي چهره هاي متنوع پديده هاي مذكور در

و از طريق جداسازي مفروضات هستي  و تحليل، تسريع مي كنند شناسانه از نگرشهاي متفاوت با سطوح متعدد تجزيه

و ايجاد سازه به»سطل آشغال«به مثابه» مدل آشفته تصميم گيري« هاي جديدي نظير در نظر گرفتن سازمانها ،

.ساخت نظريه هاي جديد كمك مي كنند

و تدوين نظريه خود ها(در واقع، هر نظريه پرداز هنگام تكميل از استعاره هاي معيني) دربرابر ساير نظريه

و استخراج نقاط قوت آن باشيم؛ يافتن، مترصدبا هر نظريه در برخورد الهام مي گيرد؛ بنابراين ما بايد ياد بگيريم كه

ها2در جدول. ضمن آنكه آن را با وقوف بر نقاط ضعف اجتناب ناپذيريش به كار بگيريم  به طور خلاصه اين استعاره

.مطرح شده اند

 متناظر با هريك از مكاتبHatch طبقه بندي استعاره ها از ديدگاه خانم2جدول

استعاره هاي ديدگاه
 متناظر 

سيماي سازمان به مثابه
...... 

سيماي مدير به
 ....مثابه 

 مشاهير

ماشيني كه توسط مديريت ماشين كلاسيك
براي دستيابي اهداف معين 
و ساخته شده است . طراحي
.در نظر گرفته مي شود

مهندسي است كه
آن ماشين را 

طراحي مي كند، 
و به كار  مي سازد

د، در نظر ميگير
 گرفته مي شود

)1776(ادام اسميت
)1867(كارل ماركس
)1893(ايمايل دوركيم

)1911(تيلور
)1919(فايول
)1924(وبر

)1938(بارنارد
كه سيستم زنده)نوگرا(مدرن سيستمي زنده

كاركردهاي ضروري براي 
جزئي وابسته به آن 
سيستم انطباق پذير 

Herbert Simon 
(1945-1958) 

Talcott Parsons 
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و تطبيق با شرايط بقا
تهديد آميز محيط دارد، در 

.نظر گرفته مي شود

در نظر گرفته مي
.شود

(1951) 
Alfred Gouldner 

(1954) 

Ludwing Von 
Bertalanffy 

(1968) 
الگويي از معاني ايجاد شده فرهنگ تفسيرينمادي

و حفظ شده توسط انسانها 
 در نظر گرفته مي شود كه
و داراي ارزش ها عادات
.رسوم مشتركي مي باشند

يك مظهر فرهنگي
كه مي خواهد نماد 

سازمان باشد در نظر 
.گرفته مي شود

Alfred Schutz 
(1932) 

Philip Selznick 
(1948) 

Peter Berger 
(1966) 

Thomas 
Luckmann 

(1966) 
Clifford 

پست مدرن
)فرانوگرا(

تصوير شكل
گرفته از قطعات 

شبيه پرده( زا مج
)نقاشي

يك تصوير شكل گرفته از
قطعات مجزا در نظر گرفته 
و مدير هنرمندي  مي شود
است كه اجزاي منفصل را 

براي دستيابي به يك 
تصوير منسجم كنار هم 

و آنها را  مي چسباند
و طرح  تركيب مي كند

كلي را متناسب با تصويري 
كه در ذهن خويش دارد، 

.شكل مي دهد

 عنوان يك مدير به
نظريه پرداز هنرمند
در نظر گرفته مي 

.شود

Michel  

Foucault (1972-
1973) 

Charles Dencks 
(1977) 

هر يك از اين ديدگاهها به طور عميقي تحت تاثير استعاره ويژه خود شكل گرفته اند؛ هر يك از اين استعاره هاي ويژه

و اندي و از طريق تمركز بر به راهي متمايز براي نگرش به سازمانها و مباحثه كردن در مورد آنها تاكيد مي كند شيدن

.برخي از وجوه سازمان، سير نظريه پردازي در باره سازمانها را تحت تاثير خود قرار مي دهد

 طبقه بندي رابينز

).3جدول(رابينز نيز براساسا نظريات ساير انديشمندان استعاره هاي دهگانه زير را مطرح مي كند

)استعاره هاي دهگانه( استعاره هاي سازمان از ديدگاه رابينز:3جدول
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 شرح استعاره ها

كه-1  پديده هاي عقلايي
 اهدافي را دنبال مي كنند

و رفتار اعضاء  سازمان مي تواند به عنوان پيگيري سازمانها براي تحقق اهدافي به وجود آمده اند
.يا تعقيب اهداف تشريح شود

ف ذينفع هاي ائتلا-2
 قدرتمند

اين. سازمانها متشكل از گروههايي هستند كه هركدام منافع شخصي خود را دنبال مي كنند
.گروهها قدرت خود را جهت تحت تاثير قراردادن توزيع منابع در سازمان به كار مي گيرند

.اي بقاء خود به محيط متكي اندسازمانها، سيستم هاي تبديل ورودي به خروجي مي باشند كه بر سيستم هاي باز-3

 نظام هاي توليد كننده-4
 مفهوم ساز

ب ب. صورت مصنوعي ايجاد شده انده سازمانها پديده هايي اند كه و مقاصدشان ه اهداف بلند مدت
ب و .وسيله مديريت حصول مي شوده صورت نمادين ايجاد شده

هم-5  سيستم هاي به
 پيوسته منعطف

از واحده و حتي متضاد را سازمانها اي نسبتاً مستقل تشكيل شده اند كه مي توانند اهدافي مشابه
.دنبال كنند

هر كدام كنترل برفرايند تصميم گيري را به سيستم هاي سياسي-6 از جناحهاي قدرتمند داخلي اند كه سازمانها مركب
.منظور افزايش منابع خود خواهانند

در قالبهاي شغلي قرار مي سازمانه ابزار تسلط يا حاكميت-7 دهند كه اين امر آنچه را كه آنها مي توانندا اعضاي خود را
و مضافاً در تعامل باشند، محدود مي كند و همچنين افرادي را كه مي توانند با آنها  انجام دهند

. داردن مي كند كه اختيار صدور بر دستور سازمان براي آنها رئيسي تعيياينكه
پردازش واحدهاي-8

 اطلاعات
و تفسير كرده راو سازمانها محيط خود را تعبير مورد ارزيابي قرار مي دهند، فعاليتهايشان

ب و به هماهنگ مي سازند از طريق يك سلسلهه وسيله پردازش اطلاعات و عمودي صورت افقي
.مراتب ساختاري، تصميم گيري را تسهيل مي كنند

از طر زندانهاي روح-9 و سازمانها و تعيين معيارهاي رفتاري قابل قبول يق تدوين شرح شغل، ايجاد دوائر، بخشها
و مقيد مي سازند مي. غير قابل قبول، اعضاء خود را محدود وقتي اين محدوديت ها پذيرفته

.شوند، نوعي موانع مصنوعي مي شوند كه گزينه هاي انتخابي كاركنان را محدود مي كنند
از مجموعه قراردادهاي اجتماعي-10 در مقابل از توافق هاي غير مكتوب بوده كه بدان وسيله اعضاءاي سازمانها مركب

از خود بروز مي دهند .دريافت حق الزحمه، رفتارهاي ويژه سازمان را

و همچنين مي تواند تاحد زيادي به منظور تشريح يا فراهم نمودن استعاره ابزار مهمي براي مقايسه به شمار مي رود

.، مفيد باشد به خوبي مي شناسيد قبلاًاطلاعات در خصوص نمونه كاركرد دو پديده، كه يكي از آن دو را 

 استعاره هاي استراتژي
و تئوري ها به افراد كمك مي و استعاره ها مديريت استراتژيك نسخه عملي تئوري هاي مديريت مي باشد

عمدتاً براي اينكه يك استراتژي به نحو. ردي داشته باشندكنند تا موفقيت خويش را تشخيص بدهند يا تفكر راهب

و اقدام استراتژيك  و هم داراي عمل اجراي( مطلوبي اجرا شود يك استراتژيست بايد هم داراي تفكر استراتژيك

را. باشد) استراتژيها در عمل و سوي سازمان يك استراتژي خوب اعم از اينكه آشكار باشد يا پنهان بايد سمت

و روحي دوباره در آن بدمدمشخ و به آن جهت داده و تفكر.ص نمايد بدين منظور استعاره ها جهت اجراي استراتژي
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و ادبيات مورد بررسي آنها ذكر4،12در جدول. استراتژيك مفيد مي باشند  تصوير ذهني از ابعاد مختلف استراتژي

.شده است

و جهت لذا توجه. ابعاد مديريت استراتژيك پيچيده است  به استعاره ها در اين حيطه ضروري به نظر مي رسد

و تركيب تصاوير توصيف جنبه هاي گوناگون اين پيچيدگي مي توان از استعاره هاي متعدد استفاده نمود تا با تلفيق

با. حاصل از آنها، سيماي واقعي استراتژي مشخص گردد استعاره نيز توصيفي است كه برمبناي شباهت يك پديده

ميپ و وجوه اصلي آن را نشان ديده اي ديگر، به روشن شدن ذهن انسان در مورد پديده مورد مطالعه كمك مي كند

و پديده هاي پيچيده، تصوير ساده وقابل دركي از آنها مورد توجه  دهد؛ به طوري كه با تاكيد بر وجوه اصلي موضوعات

 براي شناخت پديده هاي پيچيده مي دانند؛ زيرابا استفاده از آنها قرار مي گيرد؛ از اين رو استعاره ها را ابزار سودمندي

و ابعاد متعدد يك پديده پيچيده به طور مجزا مدنظر انسان قرار گيرد البته در اين. اين امكان فراهم مي آيد كه اجزا

را درك مي كند، حالت اگرچه ذهن آدمي با پيچيدگي زياد مواجه نمي شود، ولي تصويري ناقص از پديده مورد نظر 

براي رفع اين نقص مي توان از استعاره هاي متعدد براي توصيف جنبه هاي گوناگون هر پديده پيچيده استفاده كرد تا 

و تركيب تصاوير حاصل از آنها، سيماي واقعي پديده مورد نظر نمايان گردد بنابراين يكي از كاركردهاي جالب. با تلفيق

ه و حائز اهميت استعاره و كاهش ابهام از وضعيت اداراكي ساخت پديده هاي پيچيده استتوجه . ا، ساده سازي موضوع

و سازه ك تعبير زبان شناختي است كه گاهي معرفتي را ميان دو قلمرو جداگانه ايجاد مي كند به بيان ديگر، استعاره

و انتزاعي را به چيزهاي واقعي  و محسوس(هاي تجريدي و گاه) مادي ي نيز چيزهاي آشنا را به مرتبط مي سازد

.ناشناخته ها مرتبط مي كند

و دانش افزايي در مورد پديده هاي پيچيده محسوب مي استعاره ها ابزاري قوي براي تحليل مسائل اجتماعي

در شوند؛ و مديريت واقع شده اند؛ به طوري كه مورگان  از اين رو، مدتهاست كه مورد توجه نظريه پردازان سازمان

س سيستم«،»فرهنگ«،»مغز انسان«،»موجود زنده«،»ماشين«يماي سازمان، با ذكر استعاره هايي نظير كتاب

و متغير«،»زندان روح«،»سياسي و»جريان سيال ، وجوه شباهت سازمان با اين پديده ها را به نحو»ابزار سلطه«،

. تامل برانگيزي مورد بررسي قرار مي دهد

در-4جدول و ادبيات مورد بررسي آنها استعاره هاي :مورد استراتژي

 شرح ادبيات استعاره

 استراتژي به مثابه-1

)فرهنگ، عادات(خلقيات

در اينجا يك رويكرد سنتي به اخلاق بازرگاني وجود فلسفه كهن

.دارد

 استراتژي به مثابه-2

 سازماندهي

 مديريت منابع انساني�

 زبان شناسي�

و  زبان شناسي باعث چگونه مديريت منابع انساني

 توسعه سازمان مي گردد؟
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 استراتژي به مثابه قصد-3

و پيش بيني  قبلي

 فيزيك�

 منطق�

 تئوري بازي�

فرضيات از پيش تعيين شده در ذهن افراد چه مي

 باشند؟

 استراتژي به مثابه-4

/ طراحي(سازماندهي

 دانش) ايجاد

 اقتصاد�

 دانش�

و دانش باعث مي شود كه مديريان ادبيات اقتصادي

در مورد شكل سنتي به چالش كشيده شوند تا مجدداً 

و نقش سنتي مديران تفكر نمايند .سازمانها

 استراتژي به مثابه داده-5

و حس گري

و تكنولوژي- و تاثير آن روي استراتژي تعامل انسان و تكنولوژي تعامل انسان

 چگونه است؟

 استراتژي به مثابه-6

 خلاقيت

ما مي آموزد كه چگونه استراتژي را مي توان بصورت هنر به هنر-

.خلاق تر ايجاد نمود

 استراتژي به مثابه-7

و ارتباط  تحقيق

مي جغرافياي طبيعي- و دانش جستجو با استفاده از جغرافياي طبيعي

توان يك تصوير را بمنظور ابعاد ادغام استراتژيك 

.جستجو نمود

 استراتژي به مثابه-8

 تميتفكر سيس

ها�  تئوري سيستم

 تئوري شناخت�

 تئوري بيولوژي�

.ايجاد يك تصوير مفيد جهت كمك به استراتژي

 استراتژي به مثابه-9

و تغيير  فرايند، قدرت

و� فرايند سازماني

 قدرت

 تغيير سازماني�

و و تاريخ در شكل دهي فرايند نقش استراتژي

 محتواي استراتژي چيست؟

 استراتژي به مثابه-10

 اريابيباز

 بازاريابي�

 ارزش ذينفعان�

.تفكر مجدد در مورد ارزش ذينفعان

 استراتژي به مثابه-11

 كميت

استراتژي چگونه با استفاده از ويژگيهاي مالي مالي-

 محسوس شكل مي گيرد؟

 استراتژي به مثابه-12

 تصميم گيري

و تحليل سازمان- و تحليل سازمان تجزيه ق) دروني(تجزيه رار مي مد نظر

.گيرد
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و مكاتب  استعاره ها
هنري مينتز برگ نيز متناسب با هر يك از مكاتب ده گانه استعاره هايي را مرتبط با هر يك از مكاتب مطرح

. نشان داده شده است5مي نمايد كه در جدول 

و مكاتب استراتژي از ديدگاه مينتز برگ–5جدول  استعاره ها

ها به تدوين استراتژي به مثا مكتب  استعاره

 عنكبوت)فرايند غير رسمي(فرايند ادراك مكتب طراحي-1

 سنجاب فرآيند رسمي مكتب برنامه ريزي-2

و تحليل مكتب وضعيتي-3  گاوميش هندي فرآيند تجزيه

 گرگ فرآيند چشم انداز افريني مكتب كار-4

 جغد فرآيند ذهني مكتب شناختي-5

نو مكتب يادگيري-6  ميمون ظهورفرآيند

 شير فرآيند مذاكره مكتب قدرت-7

 طاووس فرآيند تجمعي مكتب فرهنگي-8

 شتر مرغ فرآيند واكنشي مكتب محيطي-9

و تغيير مكتب شكل دهي-10  آفتاب پرست فرآيند انتقال

 براي مطالعه بيشتر به سايت زير مراجعه نماييد

ir.baniasad.www://tpht


